Na temelju &l. 24. Opée uredbe o zastiti podataka (EU) 2016/679, i ¢lanka 24. Statuta Zavoda
za javno zdravstvo Koprivnitko-krizevatke Zupanije, Upravno vijece Zavoda za javno
zdravstvo Koprivni¢ko-krizevatke Zupanije, na 13. sjednici dana 29.06.2018. godine donosi

PRAVILNIK
O OBRADI I ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
U postupku obrade osobnih podataka i zatite pojedinaca u pogledu obrade osobnih podataka,
Zavod za javno zdravstvo Koprivni¢ko-krizevatke Zzupanije (u daljnjem tekstu: Zavod)
obveznik je primjene Opée uredbe o zatiti podataka (EU) 2016/679 (dalje u tekstu: Opca
uredba o zadtiti podataka).

Ovim Pravilnikom §titi se pravo pojedinaca na zastitu osobnih podataka, a ¢ije osobne
podatke obraduje Zavod.

Clanak 2.
Sukladno ¢lanku 4. to¢ki 7. Opée uredbe o zastiti podataka, Zavod je voditelj obrade osobnih
podataka koji odreduje svrhu i sredstva obrade osobnih podataka sukladno Opéoj uredbi o
zastiti podataka i Zakonu o provedbi Opée uredbe o zadtiti podataka.

Kada obraduje osobne podatke u ime drugog voditelja obrade, Zavod je sukladno odredbi
¢lanka 28. izvrsitelj obrade osobnih podataka.

Clanak 3.
U skladu s Opéom uredbom o zadtiti podataka, pojedini izrazi u ovom Pravilniku imaju
sljedece znagenje:
osobni podatak* oznacava sve podatke koji se odnose na pojedinca &iji je identitet
utvrden ili se moze utvrditi (.,ispitanik™); pojedinac ¢iji se identitet moze utvrditi jest
osoba koja se moze identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomoc¢ identifikatora
kao §to su ime, prezime, e-mail adresa, IP i MAC adresa, GPS lokacija, RFID tagovi,
kola¢i¢i na web stranici, telefonski broj, fotografija, video snimka, OIB, biometrijski
podatak, genetski podatak, podatak o obrazovanju i stru¢noj spremi, podatak o placi,
podatak o kreditnom zaduzenju, podatak o broju bankovnog racuna, podatak o
zdravlju, seksualnoj orijentaciji, glas, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni
identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise ¢Gimbenika svojstvenih za fizicki, fizioloski,
genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog pojedinca;

Lobrada” zna&i svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim
podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim  bilo
neautomatiziranim sredstvima kao §to su prikupljanje, biljeZzenje, organizacija,
strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida,
uporaba, otkrivanje prijenosom, 3irenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi
na¢in, uskladivanje ili kombiniranje, ogranicavanje, brisanje ili uniStavanje;

sustav pohrane” zna¢i svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema
posebnim kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprSeni na
funkcionalnoj ili zemljopisnoj osnovi;



voditelj obrade " znati fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo
tijelo koje samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih
podataka; kada su svrhe i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Unije ili pravom
drzave lanice, voditelj obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se
predvidjeti pravom Unije ili pravom drzave ¢lanice:

Jizvrsitelj obrade* znati fizicka ili pravna osoba, koja obraduje osobne podatke u ime
voditelja obrade:

. primatelj " zna¢i fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
kojem se otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treca strana;

_tre¢a strana” znati fizitka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo
tijelo koje nije ispitanik, voditelj obrade, izvrditelj obrade ni osobe koje su ovlaStene
za obradu osobnih podataka pod izravnom nadleznodéu voditelja obrade ili izvrSitelja
obrade:

privola ispitanika* znati svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno
izrazavanje zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje
pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

.povreda osobnih podataka” znadi kréenje sigurnosti koje dovodi do slu¢ajnog ili
nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene, neovladtenog otkrivanja ili pristupa osobnim
podacima koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi nagin obradivani;

nadzorno tijelo* znati neovisno tijelo javne vlasti koje je osnovala drzava ¢lanica u
skladu s ¢lankom 51. Opée uredbe o zadtiti podataka;

. pseudonimizacija” znali obrada osobnih podataka na nalin da se osobni podaci vise
ne mogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod
uvijetom da se takve dodatne informacije drze odvojeno te da podlijezu tehni¢kim i
organizacijskim mjerama kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati
pojedincu &iji je identitet utvrden ili se moZe utvrditi.

Voditelj obrade u smislu alineje 4. ovoga stavka je Zavod za javno zdravstvo
Koprivnicko-krizevacke Zupanije.

Zavod je izvrsitelj obrade u smislu alineje 5. kada obraduje osobne podatke u ime
drugog voditelja obrade.

Nadzorno tijelo u smislu alineje 10. ovoga stavka je Agencija za zaStitu osobnih
podataka.
Clanak 4.
Osobne podatke fizickih osoba Zavod obraduje zakonito, posteno i transparentno.

Obraduju se samo primjereni i relevantni osobni podaci i to iskljucivo u posebne, izricite i
zakonite svrhe, te se dalje ne obraduju na nacin koji nije u skladu s tim svrhama.



Ravnatelj Zavoda i rukovoditelji organizacijskih jedinica odgovorni su za uspostavu i
odrzavanje nuznih organizacijskih i tehni¢kih mjera zastite osobnih podataka koje Zavod
obraduje bilo u svojstvu voditelja obrade, bilo u svojstvu izvrsitelja obrade.

Zavod osobne podatke obraduje na nadin da se prilikom obrade osigurava odgovarajuca
sigurnost osobnih podataka, $to ukljucuje zadtitu od neovladtene i nezakonite obrade, te od
slutajnog gubitka ili oSte¢enja osobnih podataka, i to uspostavom i odrzavanjem
organizacijskih i tehni¢kih mjera zastite osobnih podataka.

Osobne podatke koje Zavod obraduje su to¢ni, te se po potrebi aZuriraju. Osobni podaci koji
nisu toéni bez odlaganja se bridu ili ispravljaju.

Na zahtjev ispitanika, ako su podaci dani Zavodu na temelju privole, oni se moraju brisati iz
sustava Zavoda. te sustava trecih strana kojima su ti podaci ustupljeni, osim ako ne postoji
druga pravna osnova za njihovu obradu.

Zavod osobne podatke ¢uva u obliku koji omogucuje identifikaciju ispitanika onoliko dugo
koliko je potrebno zbog ispunjenja svrhe u koju se osobni podaci obraduju. Iznimno, osobni
podaci mogu se pohraniti i na dulja razdoblja, ali samo ako ¢e se isti obradivati u svrhe
arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisticke
svrhe.

I1. OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 5.
Zavod osobne podatke obraduje samo kada i samo u onoj mijeri ako je ispunjen jedan od
sljedecih uvjeta:

— da je obrada nuzna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;

~ da je obrada nuzna radi postovanja pravnih obveza Zavoda;

~ da je obrada nuzna kako bi se zastitili kljuéni interesi ispitanika ili druge fiziCke
osobe;

— da je obrada nuzna za izvriavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju
sluzbene ovlasti Zavoda;

— da je obrada nuzna za potrebe legitimnih interesa Zavoda ili tre¢e strane, osim u
slutaju kada su od tih interesa jaci interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji
zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete;

— da je ispitanik dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vide posebnih
svrha.

Clanak 6.
Osobni podaci koji se odnose na zdravlje, obuhvacaju sve podatke koji se odnose na
zdravstveno stanje ispitanika, a koji mogu otkriti €injenice u vezi s prijasnjim, sadadnjim ili
budu¢im fizickim ili mentalnim zdravstvenim stanjem ispitanika.

Osobni podaci koji se odnose na zdravlje ispitanika posebno ukljucuju:
o podatke o pojedincu prikupljene tijekom njegove registracije kod Zavoda za ili
tijekom pruzanja zdravstvenih usluga
o podatke dobivene testiranjem ili ispitivanjem dijela tijela ili tjelesne tvari, medu
ostalim iz genetskih podataka i biolokih uzoraka



e podatke o bolesti. invalidnosti, riziku od bolesti, medicinskoj povijesti, klini¢kom
tretmanu ili fizioloskom ili biomedicinskom stanju ispitanika, bez obzira na izvor
saznanja o tim podacima.

Obrada posebne kategorije osobnih podataka koji se odnose na zdravlje ispitanika, dozvoljena
je ako je nuzna u svrhu preventivne medicine, medicinske dijagnostike, zastite javnog interesa
u podrugju javnog zdravlja, arhiviranja u javnom interesu i u statistitke svrhe.

Obrada posebnih kategorija osobnih podataka u svrhu zaStite javnog interesa u podrucju
javnog zdravstva moguca je bez privole ispitanika, postujuci pri tome zakonske propise 0
zaititi prava i sloboda pojedinaca.

Clanak 7.
Privola kojom ispitanik Zavodu daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se na njega
odnose jest dobrovoljna, nedvosmislena s lako razumljivim, jasnim i jednostavnim jezikom.
jasno naznacenom svrhom za koju se daje i bez nepostenih uvjeta.

Sutnja ispitanika ne smatra se davanjem privole.

Za svaku pojedinu svrhu obrade osobnih podataka, ispitanik daje privolu za svaku od
pojedinih svrha obrade.

Ako ispitanik daje privolu koja se odnosi i na druga pitanja, zahtjev za privolu mora biti
predoden na na¢in da ga se moze jasno razlugiti od drugih pitanja, i to u razumljivom i lako
dostupnom obliku uz uporabu jasnog i jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svakom trenutku povuéi privolu. Povlagenje privole ne utjeCe na
zakonitost obrade na temelju privole prije njezina povlagenja, o ¢emu ¢e Zavod obavijestiti
ispitanika prije davanja privole. Ispitanik moze povuci privolu jednako jednostavno kao 5to ju
je i dao Zavodu.

Ako se radi o obradi osobnih podataka djeteta, privolu na na&in opisanom u stavku 1. ovog
¢lanka daje zakonski zastupnik djeteta (roditelj ili skrbnik djeteta).

Clanak 8.

U postupku obrade osobnih podataka, kada Zavod prikuplja osobne podatke na odgovarajuci
nadin ¢e (pisano, elektronickim putem ili izravno usmeno) ispitaniku pruziti sve informacije
vezano uz obradu njegovih osobnih podataka, a osobito o identitetu i kontakt podacima
Zavoda i predstavnika Zavoda, kontakt podatke sluzbenika za zaStitu podataka, svrsi obrade
radi koje se upotrebljavaju osobni podaci, pravnoj osnovu za obradu podataka, legitimnim
interesima Zavoda, ako je primjenjivo, namjeri predaje osobnih podataka tre¢im osobama
(primateljima osobnih podataka), ako je primjenjivo, ¢injenicu da i Zavod namjerava osobne
podatke prenijeti u trecu zemlju ili medunarodnu organizaciju,

Osim informacija iz stavka 1. ovoga ¢lanka, Zavod ispitaniku pruza sljedece informacije
neophodne za osiguravanje poStene i transparentne obrade s obzirom na ispitanika: razdoblje
u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni, o postojanju prava ispitanika na pristup osobnim
podacima, te na ispravak ili brisanje osobnih podataka i ogranitavanje obrade, pravo na
povlacenje privole ako se obrada temelji na privoli ispitanika, je li pruzanje osobnih podataka
zakonska ili ugovorna obveza ili uvjet nuzan za sklapanje ugovora, ima li ispitanik obvezu
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pruzanja osobnih podataka i koje su moguce posljedice ako se takvi podaci ne pruze, te o
(ne)postojanju automatiziranog donosenja odluka, izvor osobnih podataka, ako osobni
podatak nije dobiven od ispitanika.

Informacije iz stavka 1. i 2. ovoga Clanka, Zavod nece pruziti ispitaniku ako i u onoj mjeri u
kojoj ispitanik ve¢ s njima raspolaze.

Ako to zatrazi ispitanik, informacije iz stavka 1. i 2. ovoga ¢lanka, Zavod moze pruZiti
ispitaniku usmenim putem, pod uvjetom da je prethodno utvrdio identitet ispitanika.

Ako osobni podaci nisu dobiveni od ispitanika, Zavod pruza ispitaniku informacije iz stavaka
1. 12 ovoga ¢lanka:

e unutar razumnog roka nakon dobivanja osobnih podataka, a najkasnije u roku od
jednog mjeseca, uzimajuci u obzir posebne okolnosti obrade osobnih podataka

e ako se osobni podaci trebaju upotrebljavati za komunikaciju s ispitanikom, najkasnije
u trenutku prve komunikacije ostvarene s tim ispitanikom ili

e ako je predvideno otkrivanje podataka drugom primatelju, najkasnije u trenutku kada
su osobni podaci prvi put otkriveni.

Ako osobni podaci nisu dobiveni od ispitanika, Zavod informacije iz stavka 1. i 2. ovoga
¢lanka, nece pruziti ispitaniku:

e ako i u onoj mjeri u kojoj ispitanik ve¢ s njima raspolaze

e ako je pruzanje takvih informacija nemogude ili bi zahtijevalo nerazmjerne napore

e posebno za obrade u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili
povijesnog istrazivanja ili u statistitke svrhe

o dobivanje ili otkrivanje podataka izrijekom je propisano pravom Unije ili
zakonodavstvom Republike Hrvatske ili ako osobni podaci moraju ostati povjerljivi u
skladu s obvezom &uvanja profesionalne tajne koju ureduje pravo Unije ili
zakonodavstvo Republike Hrvatske.

U trenutku prikupljanja i obrade osobnih podataka, Zavod se vodi nagelom prema kojem se
smiju prikupljati samo osobni podaci koji su za obradu potrebni, primjereni, relevantni i
ograni¢eni samo na ono $to je nuzno u svrhu zbog koje se obraduju.

Prikupljanje i obrada osobnih podataka koja je suvi§na i nije u skladu sa svrhom nije
dozvoljena.

Clanak 9.
Sluzbenika za zastitu podataka imenuje ravnatelj Zavoda na temelju struénih kvalifikacija i
znanja o pravu i praksama u podrucju zastite podataka, te sposobnosti izvr3avanja zadaca
propisanih ¢lankom 39. Opée uredbe o zastiti podataka.

Sluzbenikom za zadtitu podataka moze se imenovati radnik Zavoda koji uz poslove svojeg
radnog mjesta obavlja i zadate sluzbenika za zadtitu podataka ili osoba koja nije radnik
Zavoda, koja ¢e u tom sludaju, zadacu sluzbenika za zastitu podataka obavljati temeljem
ugovora o djelu.

Zavod osigurava da je sluzbenik za zastitu podataka na primjeren nacin i pravodobno ukljucen
u sva pitanja u pogledu zastite osobnih podataka.



Zavod podupire sluzbenika za zaStitu podataka u izvr3avanju zadaca iz ¢lanka 39. Opce
uredbe o zastiti podataka i stavka 7. ovoga Clanka, pruzajuéi mu potrebna sredstva za
izvravanje tih zadada i ostvarivanje pristupa osobnim podacima i postupcima obrade, te za
odrzavanje njegova struénog znanja.

Sluzbenik za zadtitu podataka obavlja najmanje sljedece zadace:

e informiranje i savjetovanje Zavoda ili izvrsitelja obrade, te radnika Zavoda ili vanjskih
suradnika, koji obavljaju obradu, o njihovim obvezama iz Opée uredbe o zadtiti podataka,
drugim odredbama Unije, Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka, drugim
odredbama zakonodavstva Republike Hrvatske iz podrucja zastite podataka, aktima,
politikama i protokolima Zavoda

e pracenje poStovanja Opce uredbe o zadtiti podataka, drugih odredaba Unije, Zakona o
provedbi Opée uredbe o zastiti podataka, drugih odredaba zakonodavstva Republike
Hrvatske iz podrugja zastite podataka, akata, politika i protokola Zavoda ili izvrsitelja
obrade u odnosu na zadtitu osobnih podataka, ukljucujuci raspodjelu odgovornosti,
podizanje svijesti i osposobljavanje osoblja koje sudjeluje u postupcima obrade

e pruzanje savjeta, kada je to zatrazeno, u pogledu procjene u¢inka na zastitu podataka i
praenje njezina izvriavanja u skladu s glankom 35. Opée uredbe o zastiti podataka

e suradnja s nadzornim tijelom

e djelovanje kao kontaktna totka za nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu obrade, sto
ukljucuje i prethodno savjetovanje iz Clanka 36. Opée uredbe o zadtiti podataka, te
savjetovanje, prema potrebi, o svim drugim pitanjima.

Sluzbenik za zastitu podataka pri obavljanju svojih zadaca vodi rac¢una o riziku povezanom S
postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade.

Osim zadaéa sluzbenika za zastitu podataka utvrdene ovim ¢lankom, ravnatelj Zavoda
ovlaiten je sluzbeniku za zatitu podataka propisati i druge zadace i duznosti iz podru¢ja
zastite osobnih podataka, vode¢i pri tome raCuna, da takve zadacée i duznosti ne dovedu do
sukoba interesa.

Ispitanici Zavoda mogu izravno kontaktirati sluzbenika za zastitu podataka.
Sluzbenik za zastitu podataka izravno odgovara ravnatelju Zavoda.

Sluzbenik za zadtitu podataka duZzan je trajno Cuvati povjerljivost svih informacija i podataka
koje sazna tijekom obavljanja svoje duZnosti.

I1I. PRAVA ISPITANIKA

Clanak 10.
Zavod ¢e odmah, a najkasnije u roku od mjeseca dana od dana podnosenja zahtjeva ispitanika
ili njegovog zakonskog zastupnika ili punomocnika:

e informirati ispitanika o tome da li obraduje osobne podatke koji se odnose na njega

e informirati ispitanika o svrsi obrade njegovih osobnih podataka, kategorijama osobnih
podataka koji se obraduju, o primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni
podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, predvidenom razdoblju u kojem ce osobni



podaci biti pohranjeni. te u slucaju kada se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika
o njihovu izvoru

e informirati ispitanika o postojanju prava na trazenje ispravka ili brisanja osobnih
podataka ili ogranitavanja obrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika ili
prava na prigovor na takvu obradu

e informirati ispitanika o pravu na podnoenje prituzbe nadzornom tijelu

e dostaviti ispitaniku ispis osobnih podataka sadrzanih u sustavu pohrane koji se na
njega odnose

e ispraviti neto¢ne podatke ili podatke dopuniti

e osigurati ispitaniku pravo na prenosivost svojih osobnih podataka kada se obrada
temelji na privoli ili na ugovoru, te s¢ ona provodi automatiziranim putem kako je to
propisano Opéom uredbom

e informirati ispitanika da li Zavod (ne)namjerava osobne podatke prenijeti trec¢oj zemlji
ili medunarodnoj organizaciji

e provesti brisanje osobnih podataka (,,pravo na zaborav*) koji se na ispitanika odnose
pod uvjetom da su za to ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 17. Opce uredbe.

Rok iz st. 1. ovog &lanka moZe se prema potrebi produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajuci
u obzir slozenost i broj zahtjeva. Zavod obavjes¢uje ispitanika o svakom takvom produljenju
u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva, zajedno s razlozima odgadanja.

Ako je zahtjev ispitanika podnesen elektroni¢kim putem, informacija se pruza elektronickim
putem ako je to moguce, osim ako ispitanik zatrazi drugacije.

O razlozima odbijanja zahtjeva ispitanika iz st. 1. ovog Clanka, Zavod ¢e bez odgadanja, a
najkasnije jedan mjesec od primitka zahtjeva, izvijestiti ispitanika o razlozima odbijanja
zahtjeva i o pravu na podno3enja prituzbe Agenciji za zadtitu osobnih podataka.

Clanak 11.
Zavod informacije iz ¢lanka 10. pruza ispitaniku bez naknade.

Iznimno, ako su zahtjevi ispitanika otito neutemeljeni ili pretierani Zavod Ce naplatiti
razumnu naknadu uzimajuéi u obzir administrativne troSkove pruZanja informacija ili
obavijesti, ili ¢e odbiti postupiti po zahtjevu ispitanika.

Clanak 12.
Ispitanik ima pravo traziti od Zavoda pristup svojim osobnim podacima, te uz opravdani
razlog, ispravak neto¢nih osobnih podataka.

Ispitanik koji smatra da je Zavod povrijedio neko njegovo pravo zajam&eno Opéom uredbom
o zaititi podataka ima pravo podnijeti zahtjev za utvrdivanje povrede prava Agenciji za zastitu
osobnih podataka.

Clanak 13.
Ispitanik ima pravo od Zavoda ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose, te
& Zavod obrisati osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan od
sljede¢ih uvjeta:

e osobni podaci vise nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi nacin
obradeni



e ispitanik povuée privolu na kojoj se obrada temelji i ako pri tome ne postoji druga pravna
osnova za obradu osobnih podataka

e ispitanik ulozi prigovor na obradu u skladu s ¢lankom 21. stavkom 1. Opée uredbe o
zastiti podataka, te pri tome ne postoje jaci legitimni razlozi za obradu

¢ osobni podaci ispitanika nezakonito su obradeni

e o0sobni podaci ispitanika moraju se brisati radi poStovanja pravne obveze iz prava Unije ili
zakonodavstva Republike Hrvatske kojoj podlijeze Zavod.

Zavod nece obrisati osobne podatke ispitanika u slutajevima iz prethodnog stavka ovoga
¢lanka, ako je obrada osobnih podataka nuzna:

radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja i informiranja

e radi postovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Unije ili
zakonodavstvu Republike Hrvatske kojem podlijeze Zavod ili za izvriavanje zadace
od javnog interesa ili pri izvriavanju sluzbene ovlasti Zavoda

e zbog javnog interesa u podrucju javnog zdravlja u skladu s ¢lankom 9. stavkom 2.
tockama (h) i (i) kao i ¢lankom 9. stavkom 3. Opce uredbe o zadtiti podataka

e u syrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja
ili u statisticke svrhe u skladu s ¢lankom 89. stavkom 1. Opée uredbe o zastiti
podataka, i to u mjeri u kojoj je vjerojatno da se pravom iz stavka 1. ovoga ¢lanka
moze onemoguciti ili ozbiljno ugroziti postizanje ciljeva te obrade ili

e radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Clanak 14.
Ispitanik ima pravo od Zavoda ishoditi ograni¢enje obrade osobnih podataka, ako je ispunjeno
jedno od sljedeceg:

e ispitanik osporava to¢nost osobnih podataka, i to na razdoblje kojim se Zavodu
omoguéuje provjera tonosti osobnih podataka

e obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka, te umjesto toga
trazi ograni¢enje njihove uporabe

e Zavod vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva

e ispitanik je uloZio prigovor na obradu na temelju Clanka 21. stavka 1. Opce uredbe o
zadtiti podataka. oc¢ekuju¢i potvrdu nadilaze li legitimni razlozi Zavoda razloge
ispitanika.

Ako je obrada osobnih podataka ispitanika ogranitena sukladno odredbi stavka 1. ovoga
¢lanka, takvi osobni podaci smiju se obradivati samo uz privolu ispitanika, uz iznimku
pohrane, ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili zatitu prava druge
fizicke ili pravne osobe ili zbog vaznog javnog interesa Unije ili Republike Hrvatske.

Zavod Ce izvijestiti ispitanika o prestanku ogranicene obrade osobnih podataka, ako je ona
bila ishodena.



IV. POLITIKE OBRADE I EVIDENCIJE OBRADE

Clanak 15.
Uzimaju¢i u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade, kao i rizike razli¢itih razina
vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode pojedinaca, ravnatelj Zavoda u suradnji s
rukovoditeljima sluzbi, donosi interne politike i protokole obrade i postupanja s osobnim
podacima radi provodenja odgovarajucih i potrebnih tehnickih i organizacijskih mjera zastite i
obrade osobnih podataka.

Ravnatelj Zavoda u suradnji s rukovoditeljem sluzbe donosi interne politike i protokole
obrade osobnih podataka za pojedinu organizacijsku jedinicu Zavoda.

Svi radnici i vanjski suradnici Zavoda, duzni su prilikom obrade osobnih podataka postupati
prema odredbama Opc¢e uredbe o zastiti podataka, Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti
podataka, ovoga Pravilnika, te prema odredbama pojedinih internih politika i protokola iz
stavka . 12. ovoga ¢lanka.

Svi radnici i vanjski suradnici Zavoda koji obraduju osobne podatke ili dolaze s njima u dodir,
duzni su se obvezati Zavodu na postivanje povjerljivosti i tajnosti osobnih podataka
potpisivanjem izjave.

Clanak 16.
Zavod za svaku organizacijsku jedincu vodi evidenciju aktivnosti obrade osobnih podataka
kada ih obraduje kao voditelj obrade i/ili kada ih obraduje kao izvr3itelj obrade.

Evidencija aktivnosti obrade sadrzi najmanje sljedece podatke:

e ime i kontaktne podatke Zavoda, predstavnika Zavoda i sluzbenika za zastitu podataka

e svrhu obrade

e opis kategorija ispitanika i kategorija osobnih podataka

e primatelji kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni

e ako je primjenjivo, prijenose osobnih podataka u treéu zemlju ili medunarodnu
organizaciju

e predvidene rokove za brisanje razlicitih kategorija podataka

e op¢i opis tehni¢kih i organizacijskih sigurnosnih mjera za zastitu podataka

e ime i kontakt podatke voditelja obrade u ¢ije ime Zavod kao izvrditelj obrade djeluje.
Evidencije iz ovoga ¢lanka vodi se u pisanom obliku, §to uklju€uje i elektronicki oblik.

Clanak 17.
Obradu osobnih podataka koje Zavod, kao pruzatelj usluge iz svoje djelatnosti, provodi kao
izvrsitelj obrade, u ime drugog voditelja obrade kojem Zavod pruza uslugu iz svoje
djelatnosti, ureduje se pojedinatnim ugovorom sklopljenim s voditeljem obrade i odredbom
ovoga ¢lanka Pravilnika.

U slu¢aju kolizije odredbe ¢lanka 17. st. 4. ovoga Pravilnika i pojedina¢nog ugovora,
primjenjuju se odredbe pojedina¢nog ugovora, osim ako nije drugadije ugovoreno.

Prilikom sklapanja ugovora s voditeljem obrade, Zavod ¢e kao izvriitelj obrade, upoznati
voditelja obrade s ovim Pravilnikom, te posebno s odredbom ¢&lanka 17. ovoga Pravilnika.



Na ugovorni odnos izmedu Zavoda kao izvrsitelja obrade i voditelja obrade u &ije ime Zavod
obraduje osobne podatke, primjenjuju se sljedece odredbe:

e Temeljem sklopljenog ugovora o pruzanju usluga, Zavod u ime voditelja obrade
obraduje i obradivat ¢e sljedece osobne podatke ispitanika, ovisno o opsegu i vrsti
ugovorenih usluga, i to:

a. Pri pruzanju usluga: ZDRAVSTVENI PREGLED OSOBA POD ZDRAVSTVENIM
NADZOROM - Zavod obraduje u ime voditelja obrade sljedece vrste osobnih
podataka ispitanika (radnika) voditelja obrade: ime i prezime, mjesto i datum rodenja,
OIB, broj i mjesto izdavanja osobne iskaznice, adresu stanovanja, zanimanje, naziv
poslodavca. Svrha obrade osobnih podataka kod obavljanja zdravstvenih pregleda
osoba pod zdravstvenim nadzorom je utvrdivanje zdravstvenog stanja tih osoba kao
radnika sukladno Zakonu o zastiti puanstva od zaraznih bolesti.

Kategorije ispitanika voditelja obrade su radnici voditelja obrade koji podlijezu
zdravstvenom pregledu, te su temeljem Zakona o zatiti pu¢anstva od zaraznih bolesti
stavljeni pod zdravstveni nadzor.

b. Pri pruzanju usluga: TECAJ HIGIJENSKOG MINIMUMA - Zavod obraduje u ime
voditelja obrade sljedece vrste osobnih podataka ispitanika (radnika) voditelja obrade:
ime i prezime, ime oca, datum, mjesto rodenja i drzava rodenja, broj i mjesto
izdavanja osobne iskaznice, zavrienu 3kolu, radno mjesto na kojem trenutno radi,
naziv i adresa poslodavca. Svrha obrade osobnih podataka kod tecaja higijenskog
minimuma je provodenje zdravstvenog odgoja sukladno Zakonu o zastiti pucanstva od
zaraznih bolesti.

Kategorije ispitanika voditelja obrade su radnici voditelja obrade koji podlijezu
zdravstvenom odgoju temeljem Zakona o zatiti pucanstva od zaraznih bolesti.

c. Pri pruzanju usluga: CJEPLIENJE - Zavod obraduje u ime voditelja obrade sljedece
vrste osobnih podataka ispitanika (radnika) voditelja obrade: ime i prezime, ime oca,
datum rodenja, MB, adresa stanovanja, naziv i adresa poslodavca. Svrha obrade
osobnih podataka je provedba cijeplienja sukladno Zakonu o za§titi pucanstva od
zaraznih bolesti.

Kategorije ispitanika voditelja obrade su radnici voditelja obrade koji se dobrovoljno,
a prema epidemiolodkoj indikaciji, Zele zastititi od odredene zarazne bolesti
cijepljenjem.

e Zavod osigurava da su se osobe ovlastene za obradu osobnih podataka, obvezale na
postivanje povjerljivosti ili da podlijezu zakonskim obvezama o povjerljivosti;

e Zavod poduzima sve potrebne mjere radi osiguranja sigurnosti obrade osobnih podataka,
te pri tome uzima u obzir najnovija tehnitka dostignuca, troskove provedbe, opseg,
kontekst i svrhu obrade, rizik, razinu vjerojatnosti i ozbiljnosti za prava i slobode
pojedinca, tako da u svojem radu i poslovanju provodi tehnicke i organizacijske mjere
kako bi osigurao odgovarajucu razinu sigurnosti obrade osobnih podataka koje obraduje u
ime voditelj obrade, s obzirom na rizik, ne ograni¢avajuci se na:
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e u svojem radu, Zavod ima uspostavljen organizacijski i tehni¢ki sustav zatite obrade
osobnih podataka, te ima propisane naline postupanja obrade osobnih podataka
obvezujuéi za sve svoje radnike

e pristup osobnim podacima koje Zavod obraduju u ime voditelja obrade imaju samo
ovlasteni radnici Zavoda

e ratunalni sustavi Zavoda na kojima se provodi obrada u ime voditelja obrade zasticeni
su odgovarajucim hardverskim i programskim rjesenjima zastite

e podatkovni sustavi pohrane osobnih podataka koji se obraduju u ime voditelja obrade,
Zavod Cuva u svojim poslovnim prostorijama, dok pohranu tiskane dokumentacije
koja sadrzi osobne podatke koji se obraduju u ime voditelja obrade izvr3itelj obrade
¢uva u zakljuanim arhivskim odjeljcima u svojim poslovnim prostorijama. Zavod
osigurava da pristup navedenim pohranjenim osobnim podacima imaju njegovi
ovlasteni radnici, i to samo u potrebnoj mjeri

Zavod pomaZe voditelju obrade putem odgovarajuc¢ih tehnickih i organizacijskih mjera,
koliko je to mogude, te uzimajuéi pri tome u obzir prirodu obrade da ispuni obvezu
voditelja obrade u pogledu odgovaranja na zahtjeve za ostvarivanje prava ispitanika;

Zavod pomaze voditelju obrade u osiguravanju uskladenosti s obvezama vezanim uz
osiguranje sigurnosti obrade osobnih podataka, obveze obavjes¢ivanja nadzornog tijela i
ispitanika o povredi osobnih podataka, procjeni u¢inka na zastitu podataka i prethodnim
savjetovanjem, uzimaju¢i u obzir prirodu obrade i informacije koje su dostupne Zavodu;

Zavod bez nepotrebnog odgadanja izvjes¢uje voditelja obrade nakon $to sazna za povredu
osobnih podataka koje obraduje u njegovo ime;

Zavod po izboru voditelja obrade, briSe ili vraca voditelju obrade sve osobne podatke
nakon dovrietka pruzanja usluge koja je sadrzavala obradu osobnih podataka, te brise
postojece kopije osobnih podataka, osim ako u skladu s pravom Unije ili zakonodavstvom
Republike Hrvatske, postoji obveza pohrane osobnih podataka;

Zavod voditelju obrade stavlja na raspolaganje sve informacije koje su neophodne za
dokazivanje postovanja obveza utvrdenih ¢lankom 28. Opée uredbe o zastiti podataka i
koje omogucuju revizije, ukljuujuéi inspekeije. koje provodi voditelj obrade ili drugi
revizor kojeg je ovlastio voditelj obrade, o trosku voditelja obrade;

ako je Zavod ovladten od strane voditelja obrade za angaziranjem drugog izvriitelja
obrade za provodenje posebnih aktivnosti obrade u ime voditelja obrade, iste obveze za
zadtitu podataka kao one koje su navedene u ugovoru izmedu voditelja obrade i Zavoda ili
koje su navedene ovim Pravilnikom, namecu se tom drugom izvriitelju obrade ugovorom,
a osobito obveza davanja dostatnih jamstava za provedbu odgovarajucih tehnickih i
organizacijskih mjera na na¢in da se obradom udovoljava zahtjevima iz Opce uredbe o
zastiti podataka;

kada Zavod kao izvritelj obrade obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade, postupa
prije svega na natin kako je to propisano odredbom ovoga €lanka Pravilnika, zatim,
sklopljenim pisanim ugovorom s voditeljem obrade, te prema zabiljezenim uputama
voditelja obrade:
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e Zavod osobne podatke u ime voditelja obrade obraduje tijekom trajanja pojedinainog
ugovora s voditeljem obrade, te ih obraduje (pohranjuje) i nakon ispunjenja ili prestanka
toga ugovora u slu¢aju da je obrada nuzna radi postivanja pravnih obveza Zavoda za
pohranom osobnih podataka.

Zavod se koristi drugim izvriteljima obrade koji u dovoljnoj mjeri jam&e provedbu
odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera na nacin da je obrada u skladu sa zahtjevima
iz Opée uredbe o zastiti podataka i da se njome osigurava zastita prava ispitanika.

Clanak 18.
Kada Zavod kao voditelj obrade pruzanjem usluga navedenih u &l. 17. st. 4., alineja 1. to€. a. -
c. obraduje osobne podatke ispitanika, na postupanje Zavoda prilikom obrade osobnih
podataka, na odgovarajuci nac¢in primjenjuju se odredbe ¢lanka 17. st. 4., alineje 1. — 4. i
alineja 11.

V. MJERE ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

Clanak 19.
Osobni podaci moraju se obradivati na na¢in da se postigne odgovarajuca razina sigurnosti
osobnih podataka, 3to ukljucuje zadtitu od neovlastene ili nezakonite obrade, te od slutajnog
gubitka, unidtenja, ili oSte¢enja, primjenom odgovarajuéih organizacijskih i tehni¢kih mjera
zastite.

Uzimajuéi u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhu obrade, kao i rizik, razinu vjerojatnosti i
ozbiljnosti za prava i slobode ispitanika, Zavod provodi odgovarajuce organizacijske i
tehni¢ke mjere kako bi osigurao obradu osobnih podataka sukladno Opéoj uredbi o zastiti
podataka.

Tehnitke i organizacijske mjere sadrze najmanje sljedece:

e osobni podaci pohranjuju se na $to je manje mjesta moguce

e pristup osobnim podacima imaju samo ovlastene osobe

e osiguravanje trajne povjerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i otpornosti sustava i usluga
obrade osobnih podataka

e sposobnost pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka i pristupa u
slucaju fizickog ili tehni¢kog incidenta

e u slu¢aju postojanja visokog rizika za prava i slobode ispitanika, ako je to moguce,
implementira se metoda enkripcije, pseudonimizacije ili anonimizacije osobnih podataka

e kako bi se sprije¢io neovladteni pristup osobnim podacima, Zavod podatke u pisanom
obliku ¢uva u registratorima, u zakljucanim ormarima kojima imaju pristup osobe
odgovorne za pojedinu vrstu osobnih podataka, a podaci u ratunalu zaSticuju se
dodjeljivanjem korisnitkog imena i lozinke koja je poznata samo radnicima, zaduZzenim za
obradu pojedine vrste osobnih podataka.

Ravnatelj Zavoda i rukovoditelji organizacijskih jedinica redovito ili prema potrebi testiraju,
preispituju, ocjenjuju, procjenjuju i azuriraju udinkovitost organizacijskih i tehni¢kih mjera

zasdtite osobnih podataka.

Zavod provodi tehnitke i organizacijske mjere na na¢in kako je to utvrdeno ovim ¢lankom i
kada osobne podatke drugih voditelja obrade, obraduje u svojstvu izvrSitelja obrade.
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Clanak 20.
Prilikom obavljanja djelatnosti iz svojeg djelokruga rada, kod Zavoda se obraduju osobni
podaci i u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog istrazivanja ili u
statisti¢ke svrhe.

U slu¢aju iz prethodnog stavka ovoga ¢lanka, Zavod primjenjuje odgovarajuce organizacijske
i tehnicke mjere obrade i zastite osobnih podataka, $to moze uklju¢ivati i pseudonimizaciju.

Clanak 21.
Zavod moze sukladno odredbi ¢lanka 86. Opée uredbe o zadtiti podataka, otkriti osobne
podatke iz sluzbenih dokumenata koje posjeduje ili u svrhu obavljanja zadae u javnom
interesu ili kako bi se uskladio javni pristup sluzbenim dokumentima s pravom na zastitu
osobnih podataka.

Clanak 22.
U slugaju povrede osobnih podataka rukovoditelji organizacijskih jedinica ¢e bez odgadanja,
a najkasnije u roku od 24 sata nakon saznanja o povredi pisanim putem obavijestiti ravnatelja
Zavoda. Ravnatelj Zavoda ¢e bez odgadanja. a najkasnije u roku od 72 sata nakon saznanja o
povredi, o tome obavijestiti Agenciju za zastitu osobnih podataka, osim ako nije vjerojatno da
¢e povreda osobnih podataka prouzroCiti rizik za prava i slobode pojedinca — ispitanika.

U obavijesti iz prethodnog stavka ovoga ¢lanka, nuzno je:

a) opisati prirodu povrede osobnih podataka, te ako je to moguée utvrditi, kategorije i
priblizan broj ispitanika te kategorije i priblizan broj evidencija osobnih podataka

b) navesti kontakt podatke osobe od koje se mogu dobiti dodatne potrebne informacije

¢) opisati vjerojatne posljedice povrede osobnih podataka

d) opisati mjere koje je poduzeo ili predlozio poduzeti za rjeSavanje problema povrede
osobnih podataka, ukljucujuci i mjere umanjivanja mogucih Stetnih posljedica
povrede.

Ako Zavod nece biti u moguénosti istodobno pruZiti sve obavijesti iz prethodnog stavka
ovoga &lanka, obavijesti ¢e Agenciji za zadtitu osobnih podataka postupno pruZzati bez
odgadanja.

Zavod dokumentira svaku povredu osobnih podataka, a Sto ukljuéuje i navodenje Cinjenica
vezanih za povredu osobnih podataka, njezine posljedice i mjere poduzete za popravljanje
Stete.

Clanak 23.
U slu¢aju povrede osobnih podataka koje ¢e vjerojatno prouzroCiti visok rizik za prava i
slobode pojedinaca, Zavod ¢e bez odgadanja, obavijestiti ispitanika o povredi osobnih
podataka.

Obavijest iz prethodnog stavka ovoga ¢lanka sadrzi opis prirode povrede osobnih podataka, te
sadrzi informacije i mjere navedene u ¢lanku 22. st. 2. toc. b), ¢) i d) ovoga Pravilnika.

U sludaju iz stavka 1. ovoga ¢lanka, ispitanika se neée obavijestiti o povredi osobnih podataka
ako je ispunjen bilo koji od sljedecih uvjeta:

(a) Zavod je poduzeo odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zatite i te su mjere
primijenjene na osobne podatke pogodene povredom osobnih podataka, posebno one koje
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osobne podatke &ine nerazumljivima bilo kojoj osobi koja im nije ovladtena pristupiti, kao to
je enkripcija

(b) Zavod je poduzeo naknadne mjere kojima se osigurava da vise nije vjerojatno da ¢e doti
do visokog rizika za prava i slobode ispitanika iz stavka 1. ovoga ¢lanka

(c) time bi se zahtijevao nerazmjeran napor. U takvom sludaju ispitanici ¢e se javno
obavijestiti putem sluzbene web stranice Zavoda.

Clanak 24.
Zavod ¢e po potrebi, a posebice prilikom objave podataka koji bi se mogli pripisati
odredenom ispitaniku provoditi pseudonimizaciju kao jednu od tehnickih mjera zaStite
osobnih podataka.

Clanak 25.
Osobe zaduzene za obradu osobnih podataka odgovorne su za zaStitu osobnih podataka od
slutajnog gubitka ili unidtenja, od nedopustenog pristupa ili nedopustene promjene,
nedopustenog objavljivanja i svake druge zlouporabe osobnih podataka.

Zavod ¢e prema potrebi, a najmanje jednom godisnje provoditi kontrolu uskladenosti obrade
osobnih podataka s Opéom uredbom o zastiti podataka, Zakonom o provedbi Opce Uredbe za
zastitu podataka i drugim provedbenim zakonodavstvom, ovim Pravilnikom i internim
politikama i protokolima za zadtitu osobnih podataka.

VI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 26.
U svemu §to nije uredeno ovim Pravilnikom, na odgovarajuci nain primjenjuje se prije svega
Opcéa uredba o Zastiti podataka, Zakon o provedbi Opée uredbe o zadtiti podataka, te
zakonodavstvo Unije i Republike Hrvatske iz podru¢ja zastite osobnih podataka.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom objave na oglasnoj plo¢i Zavoda, a primjenjuje se od
25. svibnja 2018. godine.

Ovaj Pravilnik objavit ¢e se na web stranici Zavoda.

ednik Upravnog vijeca
ir Klolman, dr. vet. med.

KLASA: OM-01 [18-01/ 5 3 -
URBROJ: b1 - A9 -0% -18-1 oy

Koprivnica, 29.06.2018.

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plo¢i Zavoda dana 29. lipnja 2018. godine.



