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I. UVOD

Zavod za javno zdravstvo Koprivnitko-krizevatke Zupanije (u daljnjem tekstu: Zavod) je
zdravstvena ustanova za obavljanje preventivne primarne i specijalistitko-dijagnosticke
javnozdravstvene djelatnosti. Zavod svoje aktivnosti provodi kroz organizirano promicanje
zdravlja, epidemiologiju, mikrobiologiju, javno zdravstvo, 3kolsku medicinu, zdravstvenu
ekologiju, zastitu mentalnog zdravlja i prevenciju ovisnosti.

Zakonska podloga i djelokrug rada

U skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti Zavod obavlja sljedece poslove:

provodi specifi¢nu preventivnu zdravstvenu zastitu djece i mladezi osobito u
osnovnim i srednjim $kolama te fakultetima na podru&ju Zupanije,
prati, proutava evaluira i izvjeS¢uje o zdravstvenim potrebama i funkcionalnoj
onesposobljenosti starijih ljudi te predlaze zdravstvene mjere za podrucje Zupanije,
prikuplja, kontrolira i analizira statistitka izvjes¢a iz podrucja zdravstva ukljucujuci
bolesti ovisnosti, na razini Zupanije za potrebe Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo,
na zahtjev osnivata prati i ocjenjuje zdravstveno stanje stanovnistva na podru¢ju
Zupanije,
kontinuirano provodi mjere higijensko-epidemioloke zadtite s epidemioloskom
analizom stanja i po potrebi provodi protuepidemijske mjere te nadzire provodenje
obveznih imunizacija,
provodi mjere gerontolo3ke zdravstvene zastite,
analizira epidemiolosko stanje, planira, predlaze i sudjeluje u provodenju mjera i
aktivnosti za sprjetavanje, rano otkrivanje i suzbijanje bolesti ovisnosti,
suraduje sa zdravstvenim i drugim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi
dijagnostike i lije¢enja bolesti ovisnosti te rehabilitacije i drudtvene integracije
ovisnika,
nadzire provedbu mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije na podru¢ju Zupanije,
obavlja mikrobiolosku djelatnost,
prati, proudava, analizira i ocjenjuje zdravstvenu ispravnost vode za pice, vode za
rekreaciju i fizikalnu terapiju, povrinske i otpadne vode, stanje vodoopskrbe te
zdravstvenu ispravnost namirnica i predmeta op¢e uporabe,
sudjeluje u izradi i provedbi pojedinih programa zdravstvene zadtite u izvanrednim
prilikama,
rati, analizira i ocjenjuje utjecaj okoli3a i hrane na zdravstveno stanje stanovniStva
upanije,
sudjeluje u planiranju, predlaganju i provodenju mjere za sprje€avanje, rano otkrivanje
i suzbijanje kroni¢nih masovnih bolesti uklju€uju¢i bolest ovisnosti,
obavlja raspodjelu obveznih cjepiva ordinacijama na primarnoj razini zdravstvene
djelatnosti na podrugju Zupanije,
obavlja stru¢ne poslove zastite okolisa sukladno posebnim propisima vezano uz zastitu
okolisa i zastitu zraka,
obavlja i ostale poslove za potrebe obavljanja javnozdravstvene djelatnosti sukladno
posebnim propisima.



Vizija

Zavod za javno zdravstvo je pruZatelj izvrsne preventivne zdravstvene usluge stanovnicima
Koprivni¢ko-krizevacke zupanije.

Misija

Zavod za javno zdravstvo je vodeca institucija za promicanje zdravlja i prevenciju bolesti u
stanovnika Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije.

Ciljevi/aktivnosti Zavoda:
e promicanje zdravlja i prevencija bolesti
rano otkrivanje i spre¢avanje $irenja zaraznih bolesti
rano otkrivanje nezaraznih bolesti
unapredenje i zadtita dudevnog zdravlja
praéenje zdravstvenog stanja i unapredenje zdravlja djece i mladezi
unapredenje zdravlja starijih
osiguranje brze i pouzdane etioloske dijagnostike infekcija
pracenje stanja i osiguravanje zdravog okolisa
uvodenje i osiguranje sustava kvalitete
potpuna informatizacija djelatnosti Zavoda
trajno struéno usavriavanje zaposlenika
poticanje znanstveno-istrazivatkog rada

Zavod ¢e kontinuirano obavljati javnozdravstvenu djelatnost u skladu sa Zakonom o
zdravstvenoj zastiti organiziranu kroz stru¢ne Sluzbe Zavoda. U cjelokupnom financijskom,
kadrovskom i stru¢nom poslovanju ustanove uvoditi ¢e se sustav kvalitete sukladno zakonskoj
regulativi i standardima kvalitete za laboratorijske djelatnosti.

Prioriteti danasnjice u na3oj Zupaniji, prema mortalitetnoj statistici, su kroni¢ne nezarazne
bolesti, prije svega kardiovaskularne bolest, praene neoplazmama i ozljedama uzrokovane
multikauzalnom etiologijom. Stoga je promicanje zdravijeg na¢ina Zivota i prevencija bolesti
jedan od kljuénih zadataka Zavoda s cilijem smanjenja morbiditeta i mortaliteta te posljedi¢ne
invalidnosti i poboljsanje kvalitete Zivota. Djelatnici Zavoda ¢e sudjelovati u provodenju
nacionalnog programa ,.Zivjeti zdravo“, redovitim i kontinuiranim pisanjem edukativnih i
informativnih ¢&lanak te sudjelovanjem u radio i televizijskim emisijama djelovati edukativno
na svim poljima preventivnog rada ustanove.

Jedan od temeljnih stupova zajednice je mentalno zdravlje stanovnidtva, a Zavod ¢e u
buduéem razdoblju sve vise razvijati svoju preventivnu ulogu sukladno zakonskoj regulativi i
potrebama stanovnistva u nasoj Zupaniji.

Djelatnici Zavoda ¢e sudjelovati u kreiranju Plana za zdravlje sukladno odabranim
javnozdravstvenim prioritetima uvrstenim u strateki okvir razvoja zdravstva u naSoj Zupaniji.
Takoder ¢e sudjelovati u radu Savjeta za zdravlje i kreirati mjere intervencije s obzirom na
odabrane prioritete te u provodenju istih.

Zarazne bolesti u naSoj Zupaniji su zahvaljuju¢i dugotrajnom i kontinuiranom provodenju
preventivnih mjera te nadzoru nad oboljelima uspjesno kontrolirane, ali svjedoci smo novih ili
recidivirajuéih zaraznih bolesti te je nuzni daljnji budni nadzor i prevencija zaraznih bolesti u
populaciji.

Dugoroéno gledano Zavod za javno zdravstvo je ustanova koja na osnovu svih relevantnih
prikupljenih podataka predlaze razvoj zdravstva i potrebe za zdravstvenim sluzbama, stru¢nim
kadrovima i organizacijom zdravstva u na3oj Zupaniji na $to racionalniji na¢in uz ispunjavanje
zdravstvenih potreba stanovnistva.



IL. STRUCNE SLUZBE ZAVODA ZA JAVNO ZDRAVSTVO

I1.1. Sluzba za javno zdravstvo i socijalnu medicinu

Javno zdravstvena zastita koja e se kontinuirano obavljati podrazumijeva:
- praéenje i ocjenu zdravstvenog stanja stanovnidtva sukladno Programu statistickih
istraZivanja i identifikaciju zdravstvenih problema i opasnosti za zdravlje stanovniStva na
podru&ju Koprivnitko-krizevatke Zupanije s prikazom stanja u godisnjoj publikaciji
»Status zdravlja®,
- prevenciju i rano otkrivanje raka dojke, debelog crijeva i vrata maternice u skladu s
Nacionalnim programima,
- promicanje zdravlja i ukazivanje na Stetnost konzumacije alkohola i duhana,
- zaltitu mentalnog zdravlja s prevencijom ovisnosti u vidu savjetovaliSnog rada,
izvanbolni¢kog lijedenja ovisnika, edukacije suradnika u Skolama i intersektorskim
pristupom svih zainteresiranih strana.

Cilj 1. Zadrzavanje odaziva na probir za rak dojke, debelog crijeva i vrata maternice na razini

prethodne godine

Pokazatelj | Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana

rezultata vrijednost | podataka | vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

odaziv na nastavak udio 54% (D), Zavod 55% (D); 55% (D) 55% (D),

probir za provedbe 16% (DC); 16% (DC); | 16% (DC); | 16% (DC);

rak dojke programa ranog 13% (VM) ne provodi se

(D). otkrivanja raka i

debelog pracenje broja

crijeva novootkrivenih

(DCO)i malignih

vrata oboljenja po

maternice sijelima

(VM)

Cilj 2. Prosirenje usluga zastite mentalnog zdravlja i zadrZavanje obuhvata osoba na tretmanu zbog
uporabe sredstava ovisnosti

Pokazatelj | Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rewultata vrijednost | podataka | vrijednost vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

- nove uslugq -uspostava Zavod -uspostavljen
za zadtitu T savjetovalista rad
mentalnog | -zadrZavanje savjetovalista
zdravlja obuhvata osoba | broj 137 140 140 140
-broj osoba y na tretmanu
tretmanu zbog uporabe

sredstva

ovisnosti

prevenirati ¢e se

negativni

socijalno-

ekonomski i

drustveni udinci




I1.2. Sluzba za epidemiologiju

Higijensko-epidemioloska zdravstvena zadtita podrazumijeva kontinuirano provodenje
higijensko-epidemioloskih mjera s epidemioloskom analizom stanja i po potrebi provodenje
protuepidemijskih mjere za sprijetavanje i suzbijanje zaraznih bolesti na podrucju
Koprivni¢ko-krizevatke Zupanije, provodenje neobaveznih cijepljenja, nadzor nad
provodenjem obveznih cijepljenja i provedbom mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije,
raspodjelu obveznih cjepiva ordinacijama na primarnoj razini zdravstvene zastite, zdravstvene
preglede osoba pod zdravstvenim nadzorom, provodenje zdravstvenog odgoja i pruZanje
usluge subjektima u poslovanju s hranom prilikom uspostave i primjene samokontrole po
natelima HACCP sustava kroz informacije, edukaciju, implementaciju, verifikaciju i
laboratorijske analize.

Cilj 1. Smanyjiti obolijevanje od tuberkuloze pravovremenom epidemioloskom obradom kontakata
oboljelih

Pokazatelj Definicija Jedinica Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost | podataka vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

pad stope pravovremena | stopa 8/100.000 | Zavod - 7/100.000 | 6/100.000 | 5/100.000
incidencije | obrada incidencije Knjiga
oboljelih od | kontakata prijava
tuberkuloze | oboljelih od zaraznih

tuberkuloze bolesti

rezultira

manjim

brojem

novooboljelih

kontakata

Cilj 2. Sprjetavanje obolijevanja zdravstvenih radnika od hepatitisa B i ugrizenih osoba od bjesnoce
preventivnim cijepljenjem zdravstvenih radnika protiv hepatitisa B i postekspozicijskom
intervencijom te preekspozicijskim i pravovremenim postekspozicijskim cijepljenjem protiv bjesnoce i
primjenom antirabi¢nog imunoglobulina ugrizenim osobama, a prema epidemioloskoj indikaciji.
Odrzati postojece stanje s 0 oboljelih.

Djelatnici Sluzbe ¢e u suradnji s ostalim zaposlenicima Zavoda i vanjskim suradnicima
sudjelovati u promicanju zdravlja i zdravih stilova Zivota s naglaskom na razvijanje pravilnih
prehrambenih navika i povecanje tjelesne aktivnosti kroz rad u savjetovaliStu za prevenciju
prekomjerne tjelesne teZine i debljine.




Cilj 3. Povecanje broja korisnika i opsega usluga u Savjetovalidtu za prevenciju prekomjerne tjelesne

tezine i debljine
Pokazatelj Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost | podataka vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

broj korisnika promicanjem i | broj 63 Zavod- 100 125 150
koji su edukacijom o savjetovali
obuhvaceni zdravim Ste
savjetovali$nim | stilovima
radom Zivota (zdrava

prehrana,

tjelesna

aktivnost,

nepusenje, ...)

prevenirat ¢e

se nastanak

kroniénih

bolesti i

poboljsati

kvaliteta

Zivota

IL.3. Sluzba za $kolsku medicinu

Preventivno-zdravstvena zadtita djece i mladeZi podrazumijeva:
e provodenje obveznih cijepljenja ucenika osnovnih i srednjih 3kola te studenata sukladno
Provedbenom programu obveznog cijepljenja u Hrvatskoj
o obavljanje sistematskih i kontrolnih pregleda prije upisa u 1. razred osnovne 3kole, u 5. i 8.
razredu osnovne 3kole, 1. razredu srednje $kole i na 1. godini studija,
e obavljanje probira u 3. i 6. razredu osnovne 3kole pra¢enjem rasta i razvoja te pregleda
vida i vida na boje odnosno pregleda kraljeZnice i stopala,
e provodenje zdravstvenog odgoja prema definiranim temama (npr. zdrava prehrana,
pubertet i higijena, prevencija ovisnosti, spolno prenosive bolesti, sprjeavanje nasilja,...),
e rad u savjetovalidtu (problemi vezani za ucenje, kroni¢ne bolesti, reproduktivno zdravlje,
mentalno zdravlje i rizi¢na ponasanja) i povjerenstvima.

Cilj 1. Provedba programa obveznog cijepljenja s udjelom procijepljenih ve¢im od 95% u ciljanoj

populaciji
Pokazatelj | Definicija Jedinica | Polazna | Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost | podataka | vrijednost vrijednost vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

broj procijepljenost udio 95% Zavod - | >95% >95% >95%
cijepljenih | ciljane populacije Skolska
Skolaraca iznad 95% doprinosi medicina
obveznim | eliminaciji i
cjepivima | smanjenju broja

oboljelih od zaraznih

bolesti




Cilj 2. Povecanje udjela obavljenih sistematskih pregleda prije upisa u 1. razred, u 5. i 8. razredu
osnovne kole (08), 1. razredu srednje $kole (SS) i 1. godini studija(GS)

Pokazatelj Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost podataka | vrijednost vrijednost vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)
broj u¢enika | sistematskim udio 1. - 100% Zavod 1.-100% 1. -100% 1.-100%
prije upisau | pregledom 5.-54% 5.-55% 5.-55% 5.-55%
l.r,u5.i8. | dobije se bolji 8.-100% 8. - 100% 8. - 100%, 8.-100%
r.O§, L.r. uvid u 1.88-0% 1.88-10% | 1.88-10% | 1.S8-10%
SSi 1. godini | zdravstveno 1. GS - 0% 1.GS-0% | 1.GS-0% | 1.GS-0%
studija stanje mladih i
kod kojih je | u ranoj fazi
obavljen otkrivaju i
sistematski lijece
pregled poremecaji
zdravlja
Cilj 3. Povecanje udjela obavljenih probira u 3. i 6. razredu osnovne $kole (OS)
Pokazatelj | Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost | podataka | vrijednost | vrijednost vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)
broj probirom se dobije | udio 3.-42% | Zavod- | 3.-50% 3.-50% 3.-50%
Skolaracau | uvid u zdravstveno 6.-61% | Skolska 6.-65% 6.-65% 6.-65%
3.16.r.08 | stanje mladih i u medicina
kod kojih je | ranoj fazi otkrivaju
obavljeni i lije¢e poremecaji
probir zdravlja
Cilj 4. Povecanje broja $kolaraca obuhvacenih zdravstvenim odgojem
Pokazatelj Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost | podataka | vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)
broj Skolaraca | provodenje udio 0S 38% Zavod- | OS 40% 08 40% 08 40%
koji su preventivnih SS 23% Skolska | SS 25% SS 25% SS 25%
obuhvaceni zdravstveno- medicina
zdravstvenim | odgojnih
odgojem aktivnosti
doprinosi
o¢uvanju zdravlja
i prevenciji
bolesti u 3kolske
djece i mladih




Cilj 5. Povecanje broja informiranih osoba i posjeta u Savjetovaliite za reproduktivno zdravlje
adolescenata

Pokazatelj Definicija Jedinica | Polazna Izvor Ciljana Ciljana Ciljana

rezultata vrijednost | podataka vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

broj provodenjem | -broj 259 Zavod- 260 260 260

adolescenata preventivnih posjeta Skolska

koji su zdravstveno- -broj 231 medicina 235 235 235

obuhvaceni odgojnih savjetova

savjetovali$nim | aktivnosti i nja

radom pregleda u

Savjetovalistu
smanjuje se
prosirenost
spolno
prenosivih
bolesti i
neplaniranih
trudnocéa

I1.4. SluZba za mikrobiologiju

Specijalisticko-dijagnostitka zdravstvena zastita podrazumijeva kontinuirano obavljanje
analiza humanih uzoraka uzetih od bolesnika iz primarne i sekundarne razine zdravstvene
zatite u cilju pravovremenog otkrivanja uzrotnika zaraznih bolesti i odredivanje njihove
osjetljivosti/rezistencije na antimikrobne lijekove te posljedi¢no primjene adekvatne terapije.
U cilju prevencije Sirenja zaraznih bolesti obavlja se utvrdivanje kliconosa kod kliniki
zdravih osoba i kontrola uspjesnosti postupka sterilizacije, te probir za rano otkrivanje raka
debelog crijeva.

Cilj 1. Povecanje kvalitete rada laboratorija prema Normi HRN EN ISO 15189

Pokazatelj Definicija Jedinica | Polazna Izvor podataka | Ciljana Ciljana Ciljana
rezultata vrijednost vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)

izradena potrebna | uvodenjem udio 95% Zavod - 100% 100% 100%
dokumentacija Norme HRN mikrobiolo3ki
i uveden sustav EN ISO laboratorij
kvalitete 15189

osigurati ¢e

se pouzdani

rezultati

ispitivanja i

povecati

kvaliteta

rada

laboratorija

IL5. Sluzba za zdravstvenu ekologiju

Zdravstvena ekologija obavlja fizikalno-kemijska i mikrobioloska ispitivanja zdravstvene
ispravnosti vode za ljudsku potrodnju, kakvoce otpadnih, povrsinskih i podzemnih voda te
bazenskih voda i voda za kupanje; namirnica i predmeta opée uporabe te prati i ocjenjuje
mikrobiolosku Cistoéu i higijenu ruku zaposlenika, predmeta i objekata u poslovanju s
hranom. U planiranom razdoblju provoditi ¢e se monitoring kakvoce vode za pice u javnoj
vodoopskrbnoj mrezi i vodocrpilistima lokalnih vodovoda te pratiti koncentracija i vrsta
alergena u zraku na podru¢ju Koprivni¢ko-krizevatke Zupanije. Laboratorij zdravstvene
ekologije i dalje ¢e raditi na osiguranju dosadadnje kvalitete rada prema Normi HRN EN
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ISO/IEC 17025 te osiguravati stru¢ne postupke u cilju dobivanja ovlastenja od nadleznih
ministarstava za medije i parametre od poslovnog interesa.

Cilj 1. Redefiniranje i implementacija dokumentacije za akreditaciju laboratorija prema novom izdanju
norme HRN EN ISO/IEC 17025:2017

Pokazatelj
rezultata

Definicija

Jedinica

Polazna
vrijednost

Izvor podataka

Ciljana
vrijednost
(2018.)

Ciljana
vrijednost
(2019.)

Ciljana
vrijednost
(2020.)

broj
akreditiranih
metoda
ispitivanja

sustavom
upravljanja
kvalitetom prema
normi HRN EN
ISO/IEC
17025:2017
osiguravaju se
pouzdani
rezultati
ispitivanja,
povecava
kvaliteta rada
laboratorija i
povjerenje
narucitelja
usluga

broj

14

Registar HAA
- Potvrda o
akreditaciji
laboratorija
br.1260

15

15

16

Cilj 2. ProSirenje ovladtenja laboratorija za provedbu monitoringa vode za ljudsku potro3nju od strane
Ministarstva zdravstva

Ciljana Ciljana Ciljana
fe‘;"‘;"zfj Definicija Jedinica fr‘;]’:z"zs . | fzvor podataka | vrijednost | vrijednost | vrijednost
(2018.) (2019.) (2020.)
broj ovlastenih | sustavnim radom broj 20 Popis sluzbenih | 34 37 40
pokazatelja na validacijama laboratorija
ispitivanja metoda zadanih Ministarstva
pokazatelja zdravlja
ispitivanja i (Rjesenje o
provedbom ovlastenju)
medu-
laboratorijskih
usporedbi povecati
¢ée se broj
ovlastenih
pokazatelja




I1.6. Sluzba za zajednicke poslove i gospodarstvo

Uprava s administrativno-tehni¢kim osobljem brine o obavljanju svih ekonomskih i pravnih
poslova vaznih za funkcioniranje cijele ustanove, stvara uvjete za obavljanje medicinskih i
struénih poslova unutar ustanova, brine o odrzavanju i zanavljanju pokretne i nepokretne
imovine na celu s ravnateljicom ustanove, a sve u cilju osiguranja i odrzavanja
transparentnosti poslovanja uz zakonito, namjensko i svrhovito koridtenje sredstava.

Cilj je kontinuirano provoditi sustav financijskog upravljanja i kontrole u poslovanju ustanove
sukladno Zakonu o proratunu i proratunskom ralunovodstvu te Zakonu o fiskalnoj
odgovornosti, unaprijediti programsku podrsku u praéenju izvrSenja financijskog plana i
uspostaviti pisane procedure.



